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Existe hoje uma grande necessidade nas

Instituições e ONGS por todo o Brasil que é de

administração e criação de projetos sociais. O

Comitê pela Cidadania vendo essa carência em

Instituições parceiras decidiu focar nessa

necessidade e criar uma solução para ela. 

 

Pensando nisso, o Comitê através de

voluntários que trabalham na área

administrativa, começou a pensar na

capacitação de ONGS.Acreditamos que os

benefícios de capacitar essas instituições

serão infinitos. Com uma melhor organização

essas instituições podem ajudar mais pessoas

de sua comunidade, desenvolver projetos

sociais mais eficientes e manter métricas de

melhora dentro da comunidade para que o seu

apoio também se desenvolva. 

 

Os voluntários do Comitê pela cidadania tem

ampla experiência em capacitação de ONGs e

oferecem cursos de administração e de

captação de recursos para projetos sociais.

Nosso objetivo
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Módulo 1- Administração 
Conhecimentos Básicos de Administração 

Introdução
Missão
Visão 
Valores
Objetivos
Como organizar a sua ONG

Pacote Office
Excel
Word
PowerPoint

Padrão de Documentação
Atas
Google Drive 
Definição de atividades
Canvas
Fluxograma
Organograma

Organização de Documentos 
Todos os documentos que a ONG deve ter
Prestação de Contas

1.
a.

i.
ii.

iii.
iv.
v.

b.
i.

ii.
iii.

c.
i.

ii.
iii.
iv.
v.

vi.
d.

i.
ii.
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Módulo 2- Financeiro

Contabilidade e Financeiro
Como manter sua ONG 
Prestação de Contas
DRE
Balanço Patrimonial
Fluxo de Caixa 
Controle de Estoque 
Documento de Prestação de Contas

1.
a.
b.
c.
d.
e.
f.
g.

Módulo 3 - Logística & Recursos Humanos

Organização de processos
Organização de pessoal e voluntários

Manual do Voluntário
Ética do Voluntário

Entregas Assistenciais
Pessoas Assistidas

Documentação
Controle de Entregas

1.
2.

a.
b.

3.
a.

4.
5.
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Módulo 4- Marketing, Comunicaçã,  Impacto e
Direitos

Marketing e Comunicação
Como criar a sua marca

Slogan 
Identidade Visual
Divulgação
 Comunicação

Persona
Gerando Impacto

Definição de Impacto
Métricas Relatórios de Impacto

Direitos e Deveres das ONGS

1.
a.

i.
ii.

iii.
iv.

b.
2.

a.
b.

3.
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Módulo 5- Captação de Recursos e Conclusão

Captação de Recursos
 O que é
Benefícios
Como fazer
Redigir projetos
Leis de Captação
Plataformas de Captação

Conclusão
Revisão do Conteúdo
Modelos de documentos 
Certificação

1.
a.
b.
c.
d.
e.
f.

2.
3.
4.
5.
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